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TARJETA DE DÉBITO SMG

	 Junto con nuestra red de Cajeros Automáticos, una manera sen-
cilla de servirle las 24 horas del día, los 365 días del año.

	 La Tarjeta de Débito es un medio fácil para disponer de dinero en 
efectivo, hacer el pago de servicios y realizar su compras en comercios.

	 La tarjeta está ligada a su CUENTA CORRIENTE y la podrá utilizar 
solo si hay dinero en la cuenta(figura 7).
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Para poder utilizar la Tarjeta SMG:

Una vez que el ejecutivo financiero le haya entregado su Tarjeta de 
Débito, Usted debe firmarla para poder proceder a ACTIVARLA; el eje-
cutivo le ayudará en este proceso.

Una vez activada, acuda a un Cajero Automático de la Caja SMG para 
cambiar el NIP provisional que le fue entregado, para poder hacer 
uso de los servicios de la Tarjeta de Débito Caja SMG.

Introduzca y retire su Tarjeta de Débito Caja SMG en la ranura ilumi-
nada.
 
Teclee el NIP (Número de Identificación Personal) que le ha sido en-
tregado.

Seleccione la opción Cambio de NIP.

Teclee el nuevo NIP  y su confirmación del mismo.

Una vez activada su Tarjeta podrá utilizarla en los Cajeros Automáti-
cos de Caja SMG, cajeros RED y comercios con Terminales Punto de 
Venta en todo el país.
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BENEFICIOS

-Sin comisión en Cajeros Automáticos SMG.

-Sin anualidad por lanzamiento.

-La posibilidad de tener Tarjetas Adicionales.

-Su dinero disponible las 24 hrs. los 365 días 
del año.

-Su Tarjeta SMG es bienvenida en miles de 
tiendas y cajeros del sistema RED de México, 
donde podrá realizar sus compras o retiro de 
efectivo.

-Caja SMG le paga el 1.5% anual de rendimien-
tos a la cuenta relacionada con la Tarjeta.

-Operaciones rápidas y seguras, sin los riegos 
de traer dinero en efectivo.

-Su dinero disponible sin necesidad de acudir 
a una Sucursal Caja SMG.
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RECOMENDACIONES

•Planifique bien sus movimientos antes de hacer uso de la Tarjeta SMG.

•Memorice su NIP y no lo proporcione a nadie ni lo guarde junto con su 
Tarjeta.

•Si no va utilizar su tarjeta, consérvela en un lugar seguro.

•No doble, raye, exponga al sol, o a campos magnéticos su Tarjeta.

•Al pagar en un establecimiento con su Tarjeta, no la pierda de vista.

•Cuando le entreguen el voucher (comprobante de pago), verifique que 
la cantidad impresa sea la misma de su compra.

•Firme su voucher. No permita que le impriman más de un voucher.

•Conserve sus vouchers para confirmar las operaciones que ha realizado 
con su Tarjeta.

Para reporte de robo o extravío de su Tarjeta SMG o asistencia para 
resolver cualquier duda sobre la Tarjeta llame al teléfono del Centro 
de Atención al Socio: 01 800 CAJA SMG (01 800 2252 764).


