
1Triple Play de Servicios Electrónicos

	 Bienvenido

	 Estimado Socio: Las innovaciones en tecnología y nuevos ser-
vicios que actualmente disfrutamos en nuestra cooperativa, son el re-
sultado de años de investigación y desarrollo, pero principalmente, son 
producto de la confianza, el cuidado y cariño que durante 50 años, los 
Socios, Directivos y Empleados le han brindado a esta Institución.

	 Iniciamos la segunda década del nuevo milenio colocando a 
nuestra caja al corriente en cuanto a tendencias tecnológicas, pero tra-
tando de conservar aquello que nos distingue desde el origen:
Un servicio con Calidad Humana.
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	 Ahora usted cuenta con el Triple Play de los Servicios Electróni-
cos de Caja SMG, con lo que tiene la posibilidad de un mayor control 
sobre sus ahorros, inversiones y el estatus de sus préstamos:

	 CAJANET. Información de sus cuentas de ahorro e inversión, últi-
mos movimientos, saldos, etc., así como la posibilidad de realizar movi-
mientos entre sus cuentas. Todo a través de una computadora conecta-
da a Internet, lo cual le permitirá tener acceso desde su casa o cualquier 
lugar del mundo con conexión, con servicio las 24 horas del día los 365 
días del año.

	 CAJA TEL. Tan sencilllo como marcar 01 800 CAJA SMG (01 800 
2252 764) y usted tiene acceso a los servicios de información sobre sus 
cuentas y traspasos entre ellas, pero además otro tipo de información, 
como Sucursales con las que cuenta la Cooperativa y sus horarios de 
atención.

	 TARJETA DE DÉBITO Y CAJEROS AUTOMÁTICOS. En la actua-
lidad son la forma más común para disponer de dinero en efectivo a 
través de cajeros automáticos y de realizar el pago de sus compras en 
los negocios que cuenten con terminales, que son cientos de miles en 
nuestro país.
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	 Estos servicios son herramientas útiles e indispensables para la 
vida moderna y brindan un modo confiable y rápido para que Usted 
efectúe sus operaciones y consultas, en los horarios y lugares que mejor 
le acomoden. 

	 Nuestra institución, además de ser reconocida y regulada por 
las autoridades gubernamentales, brinda más confianza, seguridad y 
comodidad con la implementación de estas tecnologías, mismas que 
permitirán a nuestra cooperativa financiera caminar con paso firme ha-
cia el futuro, cuidando la eficiencia y buen servicio pero, sobre todo, el 
aspecto humano.


